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Gesamtnote:
Aufgabe 1
Multidimensionale Skalierung
30 Punkte
1.1. Erläutern Sie allgemein die Schritte, die zur Durchführung einer Multidimensionalen Skalierung (MDS) zu durchlaufen sind. Gehen Sie dabei auch darauf ein, wie Präferenz- und Eigenschaftsurteile erhoben werden, und erklären Sie kurz das Verfahren, mit dem diese im Wahrnehmungsraum positioniert werden können. 


(20 Punkte)

1.2. Auf der Basis einer repräsentativen Befragung sind für acht Internet-Provider die Produktpositionen in einem zweidimensionalen Wahrnehmungsraum ermittelt worden. Zur Erhöhung der inhaltlichen Aussagekraft wurden außerdem ein Idealprodukt und fünf Eigenschaftsvektoren positioniert:
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Interpretieren Sie die Ergebnisse der Erhebung. Welche Handlungsempfehlungen würden Sie „Commundo“ geben, um seine Marktposition zu verbessern?


(10 Punkte)

Aufgabe 2
Produktinnovation
30 Punkte
2.1.
Erläutern Sie die Vorgehensweise bei der Bedarfs- und Verwendungsanalyse am Beispiel von Margarine mit mehrfach ungesättigten Fettsäuren. Gehen Sie hierbei insbesondere auf die „Neuproduktidee becel pro.aktiv“ ein.



(16 Punkte)

2.2.
Die Unternehmensberatung GMPK wird von Unilever beauftragt, für ihr neues Produkt becel pro.aktiv die langfristige Marktdurchdringung zu prognostizieren. Hierbei soll das Parfitt-Collins-Modell angewendet werden, bei dem ein Sättigungsniveau festgelegt werden muss. Stellen Sie allgemeine Überlegungen an, wie GMPK das Sättigungsniveau für becel pro.aktiv exogen bestimmen kann.



(5 Punkte)

2.3.
Neben der Bedarfs- und Verwendungsanalyse können auch heuristisch-evolutive Innovationsstrategien angewendet werden. Eine heuristisch-evolutive Strategie ist die Kreative Imitation. Erläutern Sie diese Maßnahme anhand von Produktbeispielen.



(9 Punkte)

Aufgabe 3
Standortplanung
30 Punkte
3.
Der Medienkonzern Juner+Grahr möchte aufgrund des Erfolges seiner Publikationen im spanischen Markt dort mindestens eine eigene Druckerei eröffnen. Nach intensiver Suche stehen schließlich vier verschiedene Grundstücke zur Verfügung, die sich hinsichtlich der folgenden Standortfaktoren unterscheiden:

	
	Barcelona
	Madrid
	Sevilla
	Malaga

	Anschaffungskosten (Mio. €)
	2
	2,5
	2
	1,5

	Lohnkosten (Mio. € in 5 Jahren)
	0,5
	0,7
	0,5
	0,3

	Standortabhängige variable Produktionskosten (€/Stk.)
	0,95
	1,20
	0,80
	0,70

	Transportkosten (€/Stk.)
	0,05
	0,02
	0,10
	0,13

	Kapazitätsgrenzen (für 5 Jahre)
	4 Mio.
	4,5 Mio.
	3,8 Mio.
	3,9 Mio.


Vereinfachend wird angenommen, dass sämtliche Produktionsmengen zu einem 
exklusiven Grossisten transportiert werden müssen, der die Verteilung zu den Einzelhändlern übernimmt. Der durchschnittliche Erlös je Exemplar beträgt 3 €, wobei für die nächsten 5 Jahre mit einem Absatzvolumen von 6 Mio. Exemplaren gerechnet werden kann. Für die Investition stehen dem Unternehmen zu Beginn des Planungszeitraums 10 Mio. € zur Verfügung, der durchschnittliche Zinssatz beträgt 7 % p.a. 

Formulieren Sie für das genannte Beispiel ein lineares Planungsmodell (mit Zahlen) und erläutern Sie die von Ihnen verwendeten Variablen, Funktionen und Symbole. Nennen und erläutern Sie kurz (und allgemein) ein Verfahren, das in jedem Fall zur optimalen Lösung führt.


(30 Punkte)

(Prof. Dr. K.-W. Hansmann)
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